B BETRIEBSFUHRUNG TEILZEITARBEIT

Foto: DigitalVision

TEILZEITARBEITSVERHALTNIS

Eine Arbeitsbeziehung
mit kleinen Tucken

Arbeitgeber, die Mitarbeiter als Teilzeitbeschaftigte einstellen, sollten sich vorab

mit den Rahmenbedingungen vertraut machen. Welche Punkte dabei besonders

wichtig sind, zeigen folgende Beispiele.

Teilzeitarbeitsverhéltnisse sind in der Apotheke als

tendenziell frauenfreundliche Arbeitsstelle sehr be-
liebt. Auch wenn das Wort ,Teilzeitarbeitsverhdltnis“ recht
unkompliziert daherkommt, verbergen sich hinter diesem Mo-
dell - juristisch betrachtet — einige kritische Aspekte, die der
Arbeitgeber kennen sollte.

Stichwort: Uberstunden

Beispiel

Nachdem die Vollzeit-PTA in der Markt-Apotheke erkrankt
ist, beauftragt Apotheker Miiller die Teilzeit-PTA Frau Mey-
er, in den nichsten Tagen Uberstunden abzuleisten, um den
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auftretenden Arbeitsmehraufwand zu bewiltigen. Frau Meyer
lehnt dies mit der Begriindung ab, als Teilzeitarbeitskraft sei sie
nicht verpflichtet, Uberstunden abzuleisten.

Interpretation

Frau Meyer hat im vorliegenden Fall Recht. Ein allgemeiner
arbeitsrechtlicher Grundsatz besagt, dass der Arbeitnehmer
eines Teilzeitarbeitsverhdltnisses normalerweise nicht zur
Leistung von Uberstunden verpflichtet ist. Hieraus ergibt sich
zwingend die Notwendigkeit, in einem Teilzeitarbeitsvertrag
zu vereinbaren, dass der Arbeitnehmer zur Ableistung von
Mebhrarbeit verpflichtet ist. Erfolgt eine solche Aufnahme in
den Arbeitsvertrag nicht, kann sich der Teilzeitbeschiftigte
weigern, Uberstunden abzuleisten.
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- Beliebte Teilzeit

Definition
Teilzeitbeschiftigt sind der Definition des Teilzeit- und Befris-
tungsgesetzes (TzBfG) nach diejenigen Arbeitnehmer, deren
regelmiflige Wochenarbeitszeit kiirzer ist als die regelmiflige
Wochenarbeitszeit vergleichbarer vollzeitbeschiftigter Arbeit-
nehmer. In vielen Apotheken stellt die 40-Stunden-Woche ge-
méafl § 3 Nr. 1 des Bundesrahmentarifvertrages fiir Apotheken-
mitarbeiter (BRTV) die betriebsiibliche Wochenarbeitszeit und
somit eine Vollzeitstelle dar. Abhingig ist die Einstufung als
Teilzeitarbeitsverhiltnis jedoch immer von der individuellen
Wochenarbeitszeit der Apotheke.

Tl Stichwort: Arbeitszeit-Anderungen

Beispiel

Da die Vollzeit-PTA der Markt- Apotheke lingerfristig ausfillt,
arbeitet Frau Meyer statt der vertraglich vereinbarten 20 Wo-
chenstunden seit dem 1. Januar 2007 wochentlich 30 Arbeits-
stunden.

Als die Vollzeit-PTA am 15. Mérz 2007 ihre Arbeit wie-
der aufnimmt, mochte der Arbeitgeber die Wochenstunden-
zahl wieder auf 20 Stunden reduzieren und beruft sich auf
die miindlich getroffene Vereinbarung. Frau Meyer ist nicht
bereit, die Wochenstundenzahl zu reduzieren und beruft sich
ihrerseits auf eine stillschweigende Anderung des Arbeitsver-
trags dahingehend, dass die wichentliche Arbeitszeit sich auf
30 Wochenstunden erhoht habe.

Interpretation

Hier sollte unbedingt darauf geachtet werden, dass eine vor-
tibergehende Erhohung der Arbeitszeit schriftlich zwischen
den Parteien festgehalten wird und auch der Sachgrund der
befristeten Erhohung der Arbeitszeit (Vertretung einer Arbeit-
nehmerin, voriibergehend erhéhter Arbeitsanfall, etc.) mit in
die Vereinbarung aufgenommen wird.

Definition

Wird die voriibergehende Erhoéhung der Arbeitszeit nicht
schriftlich fixiert, lauft der Arbeitgeber Gefahr, dass bei einem
langeren Einsatz mit erhohter Stundenzahl eine stillschwei-
gende Vertragsinderung angenommen wird. Der Arbeitgeber
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wire dann verpflichtet, die Arbeitnehmerin in Zukunft mit der
erh6hten Stundenzahl zu beschiftigen. (LAG Hamm, Urteil
vom 04. Mai 2006, 8 Sa 2046/05). Insofern sollte vor jeder vor-
iibergehenden Erhohung der Arbeitszeit eine klare schriftliche
Vereinbarung getroffen werden.

Stichwort: Urlaubsregelungen

Beispiel eins

Der PKA Frau Becker steht ein tariflicher Urlaub von 34 Werk-
tagen zu. Sie arbeitet durchgingig von montags bis samstags.
Der tatsichliche Urlaubsanspruch muss somit nicht nochmals
umgerechnet werden und betrdgt 34 Werktage = 34 Arbeits-
tage.

Beispiel zwei

Die PTA Frau Meyer arbeitet lediglich montags, mittwochs und
freitags und somit in einer Drei-Tage-Woche. Ihr tatsichlicher
Urlaubsanspruch betragt 34 Werktage / 6 x 3 = 17 Arbeitstage.

Beispiel drei

Die Reinigungskraft Frau Schneider arbeitet lediglich mitt-
wochs. Thr steht ein gesetzlicher Urlaub von 24 Werktagen zu.
Thr tatsachlicher Urlaubsanspruch betrdgt 24 / 6 = 4 Arbeits-
tage.

Interpretation

Durch diese Umrechung in Arbeitstage wird vermieden, dass
Teilzeitkraften ein lingerer Urlaubsanspruch zusteht als Voll-
zeitkraften. Da die Reinigungskraft Frau Schneider in Beispiel
drei sich pro Urlaubswoche lediglich einen Arbeitstag frei neh-
men muss (mittwochs), stehen ihr insgesamt vier Wochen Jah-
resurlaub zu. Vollzeitkréften mit 24 Werktagen gesetzlichem
Urlaub stehen ebenfalls vier Wochen Jahresurlaub zu.

In vielen Apotheken wird die Umrechnung von Werktagen
in Arbeitstage nicht praktiziert. Dies ist jedoch unbedingt an-
zuraten, da diese Umrechnung vom Gesetzgeber vorgeschrie-
ben wird und in zahlreichen anderen Normen des Bundesur-
laubsgesetzes hieran angekniipft wird. Eine Umrechnung des
Urlaubs in Stunden oder die Gewdhrung halber Urlaubstage
kann somit zu arbeitsrechtlichen Problemen fithren.

Definition

Bei der Berechnung des Urlaubsanspruchs ergeben sich im Teil-
zeitarbeitsverhéltnis ebenfalls einige Abweichungen. Grund-
sitzlich steht Teilzeitarbeitskriften anteilig derselbe Urlaub zu
wie Vollzeitarbeitskriften. Gem. § 11 des Bundesrahmentarif-
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vertrages fiir Apothekenmitarbeiter betragt der Anspruch auf
Erholungsurlaub bis zur Vollendung des 29. Lebensjahres 31
Werktage, ab dem 30. Lebensjahr 34 Werktage.

Der Gesetzgeber geht davon aus, dass ein Arbeitnehmer
grundsitzlich im Rahmen einer Sechs-Tage-Woche arbeitet
(montags bis samstags). Somit wird sowohl im Bundesurlaubs-
gesetz als auch im Bundesrahmentarifvertrag von einem Ar-
beitnehmer mit einer Sechs-Tage-Woche ausgegangen und die-
sem der Urlaub in Werktagen zugemessen. Dies bedeutet, dass
der Urlaubsanspruch in § 11 BRTV von 31 bzw. 34 Werktagen
nur Arbeitnehmern zusteht, die auch in einer Sechs-Tage-Wo-
che arbeiten! Teilzeitbeschiftigte arbeiten jedoch haufig nur an
bestimmten Wochentagen. In diesen Fillen muss der in Werk-
tagen berechnete Urlaub noch auf Arbeitstage umgerechnet
werden, wobei die tatsdchlich geleisteten Arbeitstage pro Wo-
che maf3geblich sind.

Stichwort: Feiertagsvergiitung

Beispiel
PTA Frau Meyer arbeitet drei Tage pro Woche. Fillt ein Feiertag
auf einen Arbeitstag, muss dieser Tag nachgearbeitet werden.

Interpretation

Der Arbeitgeber muss Frau Meyer eine Pauschale zahlen, die
sich wie folgt berechnet: Im Kalenderjahr 2006 betrigt die Zahl
der Feiertage, die auf einen Wochentag fal-

len z.B. in Rheinland-Pfalz = 11. Da Frau

Meyer drei von sechs Wochentagen arbei-

tet, steht ihr eine pauschale Abgeltung von

3 /6 =50 % dieser gesetzlichen Feiertage

pro Jahr zu. Frau Meyer sind somit im Ka-

lenderjahr 5,5 zusitzliche Arbeitstage gem.

§ 4 Entgeltfortzahlungsgesetz zu vergiiten.

Definition

Eine weitere Besonderheit ergibt sich im

Rahmen der Feiertagsvergiitung. Grund-

satzlich hat ein Arbeitnehmer Anspruch

auf Fortzahlung seines Gehalts, wenn die

Arbeit infolge eines Feiertages ausgefallen ist. Teilzeitkraften
steht ein Anspruch auf Fortzahlung von Feiertagsvergiitung
immer dann zu, wenn sie an dem jeweiligen Feiertag gemifd
der vertraglichen Vereinbarung oder des Dienstplans hitten
arbeiten miussen. Dies kann bei Teilzeitkraften, die beispiels-
weise lediglich donnerstags arbeiten miissen, dazu fithren, dass

diese aufgrund vieler Feiertage, die auf einen Donnerstag fal-
len, sehr oft nicht arbeiten.

Es ist jedoch moglich, hier eine gesonderte Absprache zu
treffen. Man kann mit solchen Teilzeitkréiften vereinbaren, dass
z. B. drei Tage pro Woche gearbeitet wird. Sollte ein Arbeitstag
auf einen Feiertrag fallen, muss dieser Tag an einem anderen
Tag derselben Woche nachgearbeitet werden. Wenn man eine
solche Vereinbarung trifft, muss man jedoch dem Arbeitneh-
mer einen Ausgleich dafiir gewédhren, dass dieser nie in den
Genuss von Lohnfortzahlung an Feiertagen kommt. Der Aus-
gleich erfolgt durch eine pauschale Feiertagsvergiitung, die in
einem solchen Fall zu zahlen ist.

Stichwort: Anspruch auf Teilzeitarbeit

Beispiel

PTA Frau Meyer mochte ihre wochentliche Arbeitszeit von 40
Stunden auf 15 Stunden reduzieren. Arbeitgeber A trigt als
entgegenstehende betriebliche Griinde vor, dass er im HV-Be-
reich grundsitzlich nur Vollzeitkréfte beschiftigt, da somit bei-
spielsweise unverhiltnismiig lange Ubergabezeiten vermie-
den werden und eine intensive Kundenbetreuung méglich ist.

Interpretation
Das Argument des Apothekers, um den Teilzeitanspruch ab-
zuwehren, ist dann treffend, wenn er dieses Konzept tatséich-
lich konsequent durchfiihrt und die langen Ubergabezeiten in
seinem technischen Betriebsablauf nachweisen kann. Dagegen
wird die intensive Kundenbetreuung nicht als ausreichend an-
gesehen, da der Arbeitnehmer auch aus anderen Griinden zeit-
weise abwesend sein kann (z. B. durch Krankheit und Urlaub).
Sind in der Apotheke 15 oder weniger Arbeitnehmer be-
schiftigt, besteht grundsitzlich kein Anspruch auf Teilzeitar-
beit. Der Antrag auf Verringerung der Arbeitszeit stellt ledig-
lich ein Angebot auf Anderung des Arbeitsvertrages dar, dem
der Arbeitgeber grundsitzlich nicht zustimmen muss.

Definition

Gem. § 8 TzBfG haben Vollzeitkrifte ei-
nen Anspruch auf Teilzeitarbeit, wenn ihr
Arbeitsverhiltnis linger als sechs Monate
bestanden hat und bei ihrem Arbeitgeber
in der Regel mehr als 15 Arbeitnehmer be-
schiftigt werden.

Die Berechnung der Arbeitnehmer-
zahl erfolgt, anders als im Kindigungs-
schutzgesetz, pro Kopf, das heifft un-
abhingig vom  Beschiftigungsumfang.
Somit werden alle Beschiftigten, die tiber
die Lohnabrechnung abgerechnet wer-

den, unabhéngig von ihrer Stundenzahl hinzugerechnet.
Nicht mitgerechnet werden Auszubildende bzw. PTA- oder
Pharmaziepraktikanten. Nicht mitgezdhlt werden ferner
Arbeitnehmer, die als Ersatz fiir in der Elternzeit befindliche
Arbeitnehmerinnen eingestellt worden sind. Ebenfalls nicht
mitgezahlt werden kurzfristig beschiftigte Aushilfskrifte,
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die aus Anlass einer voriibergehenden Arbeitsvermehrung
oder als Ersatz fiir erkrankte Mitarbeiter eingestellt worden
sind.

Mochte ein Arbeitnehmer den Teilzeitanspruch geltend
machen, muss er die Verringerung seiner Arbeitszeit und den
Umfang der Verringerung spitestens drei Monate vor deren
Beginn geltend machen. Der Arbeitnehmer muss hierfiir we-
der Griinde angeben, noch muss er die Verringerung schriftlich
geltend machen. Das Gesetz sieht vor, dass Arbeitnehmer und
Arbeitgeber zunidchst {iber den Teilzeitwunsch verhandeln. Ist
hier keine Einigung moglich, muss der Arbeitgeber spétestens
einen Monat vor Beginn der gewiinschten Arbeitszeitverrin-
gerung seine ablehnende Entscheidung dem Arbeitnehmer
schriftlich mitteilen.

Wichtig: Unterldsst der Arbeitgeber diese schriftliche Ab-
lehnung einen Monat vor Beginn der Arbeitszeitverringerung,
so wird seine Zustimmung durch § 8 Abs. 5 Satz 2 TzBfG
fingiert.

Wenn also der Apotheker sich nicht mit dem jeweiligen
Arbeitnehmer einigen kann, so muss er einen Monat vor Be-
ginn der gewiinschten Verringerung dies unbedingt schriftlich
mitteilen.

Teilt der Arbeitgeber seine Ablehnung schriftlich mit, muss
der Arbeitnehmer sein Teilzeitverlangen gerichtlich geltend
machen. Zur Verteidigung muss der Arbeitgeber dann betrieb-
liche Griinde geltend machen, die dem Teilzeitverlangen ent-
gegenstehen.

=El Stichwort: Diskriminierungsverbot

Beispiel

Die PTA Frau Schulze ist mit 40 Stunden in der Markt-Apothe-
ke beschiftigt. Frau Meyer ist mit 20 Stunden beschaftigt, erhalt
aber einen niedrigeren Bruttostundenlohn als Frau Schulze.

Interpretation

Hier liegt eine verbotene Diskriminierung von Frau Meyer als
Teilzeitarbeitskraft vor, sofern diese Ungleichbehandlung nicht
durch einen sachlichen Grund gerechtfertigt ist. Als Konse-
quenz kann Frau Meyer den gleichen Bruttostundenlohn for-
dern wie eine Vollzeitkraft.

Ahnliches gilt bei der Zahlung von Weihnachtsgeld oder
Sonderzuwendungen. Auch hier wiirde es gegen das Diskrimi-
nierungsverbot verstof3en, wenn nur Vollzeitkréften ein Weih-
nachtsgeld gezahlt wird, Teilzeitkraften jedoch nicht. Insbe-
sondere ist ein Ausschluss von Teilzeitbeschaftigten von einer
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Sonderzuwendung allein aufgrund unterschiedlicher Einbin-
dung in die Arbeitsabldufe unzulédssig (LAG Diisseldorf, Urteil
vom 05. Dezember 1990, 12 SA 1278/90).

Definition

In § 4 Abs. 1 Satz 1 TzBfG ist geregelt, dass Teilzeitkrifte grund-
satzlich gegeniiber Vollzeitkraften nicht benachteiligt werden
diirfen. Eine Ungleichbehandlung ist nur in den Féllen moglich,
in denen diese durch sachliche Griinde gerechtfertigt ist. Ein
Beispiel fiir eine sachlich gerechtfertigte Ungleichbehandlung
ist die Zahlung eines Uberstundenzuschlags erst fiir Mehrar-
beit ab der vierzigsten Stunde gem. § 8 BRTV. Als sachlicher
Grund ist hier die besondere korperliche Belastung, die bei
einer Beschiftigung iiber die regelmiafSige wochentliche Rah-
menarbeitszeit im Betrieb hinaus entsteht, anerkannt (BAG,
Urteil vom 25. Juli 1996). Jedoch sollte der Arbeitgeber das
Gebot der Gleichbehandlung bei seinen Teilzeitkréaften immer
im Auge behalten, da sich hieraus auch einklagbare Anspriiche
der Teilzeitkrifte ergeben konnen. Dies ist vor allem bei der
Hohe der Arbeitsvergiitung zu beachten. Dies bedeutet, dass
der Teilzeitarbeitnehmer einen Anspruch auf die anteilige Ver-
giitung hat, die er als Vollzeitarbeitnehmer mit vergleichbarer
Tatigkeit erhalten wiirde.

2 Kiindigungsschutz

Bei einem Teilzeitarbeitsverhéltnis sind grundsétzlich dieselben
Regelungen zu beachten wie bei einem Vollzeitarbeitsverhalt-
nis. Auch ein Teilzeitarbeitverhaltnis (z. B. ein 400-Euro-Job)
hat dieselben Kiindigungsschutzbestimmungen wie eine Voll-
zeitkraft. Um zu bestimmen, ob das Kiindigungsschutzgesetz
auf die Apotheke anwendbar ist, zihlen Teilzeitarbeitskrafte
jedoch nur anteilig gemafd § 23 Kiindigungsschutzgesetz. Das
Gesetz tritt ab einer Arbeitnehmeranzahl von zehn Beschif-
tigten in Kraft (vor dem ersten Januar 2004 waren es fiinf
Beschiftigte). Teilzeitkrifte werden bei der Zahlung der
Beschiftigten je nach Stundenanzahl berticksichtigt (siehe auch
Infobox).
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- Berechnungsbeispiel

Wochenstundenzahl Beriicksichtigung
bis 20 Wochenstunden 0,5

bis 30 Wochenstunden 0,75

Uber 30 Wochenstunden 1
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